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Des citoyens sont équipés d’un 

smartphone (+6 pt/an) 
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Des citoyens attendent la mise en place d’une 

application mobile dans leurs collectivités locales

Des citoyens utilisent des 

applications de proximité pour être 

informé sur les services publics de 

la Collectivité

58% 46%

42%



MyCity permet de :

3

UNE APPLICATION COMPLÈTE POUR VOTRE 

COLLECTIVITÉ

Gagner du temps et économiser de l’argent

Simplifier les échanges avec les citoyens

Renforcer la démocratie participative

Impliquer les citoyens dans la vie de la Collectivité

Participer au rayonnement touristique du territoire

LOGO

COM
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Nos Applications mobiles sont natives iOS et Android. 

Vous couvrez 90% des usagers.
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Application iOS & Android

Nos applications mobiles sont disponibles 

gratuitement sur les stores pour les usagers

Téléchargement GRATUIT 

UNE APPLICATION ACCESSIBLE POUR TOUS LES 

ADMINISTRÉS

70%

20%

Android

iOS
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✓ Application et icône au nom et couleur de la COM

✓ Modules dédiés pour votre Collectivité

✓ Choix et paramétrage avancé des modules

Une application à l’image de votre Collectivité. Nous 

reprenons l’identité visuelle de votre Collectivité pour 

rendre votre application unique. 

UNE APPLICATION À VOTRE IMAGE 

Collectivité du Pradet

VOTRE

LOGO

LOGO

COM
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UNE APPLICATION MULTIPLATEFORME

QUI COUVRE TOUS LES USAGES
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CATALOGUE DE NOS MODULES 

ACTU

SIGNALER

AGENDA

EMPLOI

INFOS UTILES

CARTE DYNAMIQUE

URGENCES

ANNUAIRE SONDAGES

LOGO

COM
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Bénéfices pour la Collectivité

o Informer d’un simple Push une actualité urgente et 

gagner ainsi en réactivité et efficacité. 

o Filtrer les actualités par catégorie pour plus de 

lisibilité. 

o Intégration des flux RSS du site web pour éviter les 

double-saisies des contenus.

Bénéfices pour les administrés

o Être les premiers informés de l'actualité de la 

Collectivité grâce aux alertes notifications.

o Recevoir uniquement l’actualité qui intéresse.
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ACTUALITÉS
Diffusez simplement et rapidement les actualités du territoire
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Bénéfices pour la Collectivité

o Diffuser en temps réels tous les événements de la 

COM pour leur donner de l’ampleur.

o Montrer la richesse culturelle et le dynamisme du 

territoire.

o Intégration des flux RSS du site web pour éviter les 

doubles-saisies des contenus.

Bénéfices pour les administrés

o Se tenir au courant des derniers événements et 

profiter pleinement du territoire.

o Ajouter, localiser et partager tous les événements à 

leur calendrier en un seul clic.

Ajoutez tous vos événements pour offrir à vos usagers leur calendrier en un clic
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AGENDA

Collectivité de Saint-Martin - MYCITY, UNE SOLUTION KSI - DATE : 06/04/2017



Bénéfices pour la Collectivité

o Faciliter la vie des administrés en proposant tous 

les lieux d’intérêt de la Collectivité.

o Un référencement filtré par catégories et à jour 

des lieux d’intérêt du territoire 

o Un import simple des lieux d’intérêt sous forme de 

fichier CSV. 

Bénéfices pour les administrés

o Gagner du temps en localisant instantanément sur 

votre territoire un équipement sportif, un parc, un 

lieu de culte…

o Générer un itinéraire en un clic pour se rendre le 

plus facilement sur le lieux 
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Ajoutez les points d’intérêt de votre territoire sur une carte (parkings, restaurants, 

mairies…)

CARTE DYNAMIQUE
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Permettez à vos citoyens de signaler des anomalies en envoyant des photos géolocalisées

SIGNALEMENT

Bénéfices pour la Collectivité

o Une réactivité inédite des services de la COM dans 

la gestion des problèmes du quotidien.

o Une solution simple des traitements des 

signalements. 

o Communication efficace des anomalies traitées.

o Gestion autonome des catégories de signalement. 

Bénéfices pour les administrés

o Un contact plus direct et spontané avec les 

services de la Collectivité. 

o Remonter en quelques secondes une anomalie 

vers les services concernés de la Collectivité.
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Permettez aux usagers de trouver simplement les services d'urgences les plus proches 

URGENCES

Bénéfices pour la Collectivité

o Une dimension de service public renforcée.

o Simplifier la vie et faire gagner du temps aux 

administrés.

o Une import simple des lieux d’urgences sous forme 

d’un fichier CSV.

Bénéfices pour les administrés

o Localiser en temps réels les services d’urgences 

les plus proches.

o Une carte fiable et mise à jour des services 

d’urgences par la Collectivité.

o Générer un itinéraire en un clic pour se rendre 

rapidement sur le lieux d’urgence.

Collectivité de Saint-Martin - MYCITY, UNE SOLUTION KSI - DATE : 06/04/2017



13

Un référencement simple, organisé et à jour de tous les acteurs du territoire

ANNUAIRE DE LA COLLECTIVITÉ

Bénéfices pour l’Collectivité

o Augmenter la visibilité des différents services de la 

Collectivité.

o Gestion autonome des catégories et des contacts. 

o Une import simple des contacts sous forme d’un 

fichier CSV.

Bénéfices pour les administrés

o Simplifier l’accès de tous les contacts des services 

de la Collectivité.

o Appeler, Ajouter dans ses contacts et/ou générer 

un itinéraire en un clic.
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Exposez vos contenus pratiques et informations sur le territoire

INFOS / DÉMARCHES ADMINISTRATIVES

Bénéfices pour la Collectivité

o Accompagner les administrés et améliorer la 

qualité des services administratifs.

o Promouvoir l’histoire et les informations du 

territoire. 

o Ajout et gestion autonome des démarches. 

Bénéfices pour les administrés

o Retrouver toutes les démarches administratives 

mises à jour dans un seul espace.

o Simplifier la vie et faire gagner du temps.

o Mieux connaître l’histoire du territoire.
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Informez les citoyens en temps réel sur toutes les opportunités d’emploi proposées par les entreprises locales

EMPLOI

Bénéfices pour la Collectivité
o Agir en faveur de l'emploi local

o Faciliter la mise en relations entre entreprises et 

administrés

o Promouvoir le territoire comme un espace 

dynamique et attractif

o S'inscrire dans une logique de smart city (ou 

Collectivité intelligente et connectée)

Bénéfices pour les administrés
o Avoir accès à toutes les offres (emplois, stages, 

formations) en un clic

o Être informé en temps réel sur l'économie locale et 

l'emploi

o Identifier les acteurs locaux de l’Emploi
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Faites participer les usagers en posant une question simple pour recueillir leurs avis

SONDAGE

Bénéfices pour la Collectivité

o Sonder les administrés sur une question simple 

concernant le territoire pour des résultats plus 

justes.

o Collecter et Analyser les résultats en temps réels 

très facilement (Réponses, sexe, code postal, date 

de naissance, commentaires).

o Montrer que la Collectivité est à l’écoute et 

transparente sur la gestion du territoire.

Bénéfices pour les administrés

o Donner son avis facilement et rapidement sur des 

projets concrets du territoire. 

Collectivité de Saint-Martin - MYCITY, UNE SOLUTION KSI - DATE : 06/04/2017



17

DES FONCTIONNALITÉS INDISPENSABLES POUR 

ÊTRE ENCORE PLUS PERFORMANT
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Alerter les administrés en cas d’urgence ou d’événement 

particulier sur le territoire de la COM

Bénéfices pour la Collectivité

• Diffuser rapidement et facilement une 

information rapidement à tous les administrés 

même si l’application est fermée. 

• Une communication plus ciblée mieux acceptée, 

plus pertinente et plus efficace.

• Garder l’administré engagé à votre application et 

donc générer du trafic.

Bénéfices pour les administrés

• Recevoir uniquement  les informations qui 

intéressent grâce aux filtres.

• Être instantanément alerté d’une actualité 

importante.

NOTIFICATIONS PUSH
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Intégrer des pages web responsives externes de votre 

choix dans votre application.
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Avantages de cette fonctionnalité

• Encapsuler des fonctionnalités de votre site 

web responsive à l’intérieur de l’application.

• Technologie multiplateforme ce qui évite du 

développement spécifique. 

• Mise à jour des fonctionnalités constante et 

réduction des coûts de développement.

WEB APP
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UNE INTERFACE D’ADMINISTRATION

SIMPLE ET EFFICACE
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INTERFACE D’ADMINISTRATION

✓ Accès aux statistiques de l’application 

✓ Rapatriement, synchronisation et mise à jour automatique des 

données de votre site internet

✓ Gestion intuitive, autonome et dynamique des contenus de 

l’application

✓ Consultation et traitement des problèmes signalés par les 

Usagers

✓ Envoi de notifications instantanées aux Usagers

Nous avons conçu une interface d’administration dédiée aux 

Collectivités. Elle ne nécessite aucune compétence 

particulière afin de faciliter au maximum la gestion de votre 

application de façon autonome.
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LES AVANTAGES MyCity
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✓ Conseils et accompagnement pour déterminer les fonctionnalités 

de votre application à mettre en place en fonction de vos objectifs.

✓ Mise à jour constante des applications pour s’adapter à l’évolution 

de vos besoins.

✓ Gestion autonome de vos contenus grâce à un outil 

d’administration simple et flexible. 

✓ Application multiplateformes disponible au format smartphone et 

compatible tablette.

✓ Des tarifs compétitifs pour l’application la plus complète et la plus 

innovante du marché.

NOS AVANTAGES
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Développée et hébergée en France

Toutes nos applications sont développées et hébergées 

en France. Vos données restent ainsi soumises 

au droit français.

Sécurité optimale

L’accès à votre interface d’administration est protégé pour 

vous garantir une sécurité optimale.

Performance inégalable

Nous intégrons les dernières avancées technologiques 

pour vous garantir une interface d’administration à la pointe 

de la technologie.

Sauvegarde quotidienne

Vos données sont automatiquement sauvegardées tous les 

jours afin de prévenir tout risques de perte.

SECURITÉ ET PERFORMANCE
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Châteauroux Rueil Malmaison Saint-Cyr-l’Ecole Communauté de Collectivités 

de la Sologne des étangs

Paris 17ème

NOS DERNIÈRES RÉFÉRENCES
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NOTRE SOCIÉTÉ

Qui sommes-nous ?

KSI imagine des initiatives uniques et des plateformes 

internationales. Notre mission est d’accompagner les leaders, les 

entreprises et les collectivités à développer leur influence et à 

catalyser l’innovation sur et au-delà de leurs territoires.

Notre savoir faire

Processus d’innovation 

technologique permanent

Maitrise de vos couts grâce 

aux retours d’expériences 

partages

Une solution dédiée et 

personnalisable, qui vous 

ressemble totalement

Une seule solution pour 

communiquer avec tous vos 

publics
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